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HALKIN AKADEMİSİ EĞİTİM PLATFORMU KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ 

HAKKINDA AYDINLATMA METNİ 

 

I-Amaç ve Kapsam 

 

Türkiye Halk Bankası A.Ş. (Banka) olarak “Veri Sorumlusu” sıfatıyla, kişisel verilerin işlenmesinde başta özel 

hayatın gizliliği olmak üzere, kişilerin temel hak ve özgürlüklerini korumak ve kişisel verileri işleyen gerçek ve 

tüzel kişilerin yükümlülüklerini belirlemek amacıyla, “Halkın Akademisi Eğitim Platformu” özelinde 6698 

sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (Kanun) uyarınca sizleri bilgilendirmek isteriz. 

 

Halkbank, kişisel verilerinizin Kanuna uygun olarak toplanmasını, saklanmasını, paylaşılmasını ve gizliliğinin 

sağlanmasını temin etmek amacıyla mümkün olan en üst seviyede güvenlik tedbirlerini almaktadır. 

 

Aşağıda yer alan tablo ile kişisel verilerinizi işleyen Bankamız hakkında bilgi edinebilirsiniz.  

 

Ünvanı  Türkiye Halk Bankası A.Ş. 

Adres  Finanskent Mahallesi Finans Caddesi No:42/1 34760 Ümraniye/İSTANBUL 

Mersis/Sicil No 0456000468500132 / 862070 

 

II-İşlenen Kişisel Veriler, İşleme Amaçları ve İşlemenin Hukuki Sebepleri 

 

Bankamız tarafından toplanan kimlik bilgileri, iletişim bilgileri, ilgi alanları, görsel ve işitsel kayıtlar 

kategorilerindeki kişisel verileriniz Banka politikaları çerçevesinde; aşağıda yer verilen işleme amaçları 

doğrultusunda ve hukuki sebeplerle işlenmektedir. 

 

Kişisel Veri Kategorileri İşleme Amaçları Hukuki Dayanaklar 

• Kimlik verisi  

(Adınız-soyadınız, T.C. kimlik 

numaranız, doğum tarihiniz) 

• İletişim verisi 

(Telefon numaranız, e-posta 

adresiniz) 

• Diğer  

(İlgi alanlarınız)  

 

• “Halkın Akademisi” eğitim platformu 

hizmetleri ile üyelere eğitim kataloğu 

ve sertifikasyon programları 

sunulması ve ilgili bilgilerin iletilmesi 

• Eğitimleri tamamlayan katılımcılara 

sertifika verilmesi 

• İletişim faaliyetlerinin yürütülmesi 

• Bankamızın ilgili iş birimleri 

tarafından gerekli çalışmaların 

yapılması ve buna bağlı iş süreçlerinin 

yürütülmesi 

• Katılımcı bilgilerinin güncellenmesi 

• Bankamızın ticari veya iş 

stratejilerinin planlanması ve icrası 

• Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin zorunlu 

olması  

• Taraflar arasında bir sözleşmenin 

kurulması veya ifasıyla doğrudan 

doğruya ilgili olması kaydıyla, 

sözleşmenin taraflarına ait kişisel 

verilerin işlenmesinin gerekli olması, 

• İlgili kişinin temel hak ve 

özgürlüklerine zarar vermemek 

kaydıyla, veri sorumlusu olarak meşru 

menfaatleri için veri işlemenin zorunlu 

olması 

 

• Kimlik verisi  

(Adınız-soyadınız, T.C. kimlik 

numaranız) 

• İletişim verisi 

(Telefon numaranız, e-posta 

adresiniz) 

 

• Yasal mevzuattan kaynaklanan ve 

yasal otoritelerce öngörülen bilgi ve 

belge saklama, raporlama, denetim, 

bilgilendirme yükümlülüklerinin 

yerine getirilmesi, hukuki 

uyuşmazlıklarda kullanılması 

• Faaliyetlerin mevzuata uygun 

yürütülmesi 

• Talep ve şikâyetlerinin takibi 

• Banka işlem ve operasyon 

güvenliğinin sağlanması 

• Kanunlarda açıkça öngörülmesi, 

• Hukuki yükümlülüğün yerine 

getirilebilmesi için zorunlu olması 

• Bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için veri işlemenin zorunlu 

olması  
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• Kimlik verisi  

(Adınız-soyadınız, T.C. kimlik 

numaranız, doğum tarihiniz) 

• İletişim verisi 

(Telefon numaranız, e-posta 

adresiniz) 

• Diğer  

(İlgi alanlarınız)  

 

• Katılımcılara teşekkür edilmesi, 

etkinliklere davet edilmesi, 

katılımcıların mevcut projelere dair 

gelişmelerden haberdar edilmesi, 

eğer varsa katılımcıların özel 

isteklerinin yerine getirilmesi, 

raporlama süreçlerinde kullanılması, 

    Memnuniyet anketlerinde 

kullanılması, analiz çalışmalarının 

yürütülmesi, kullanıcılardan geri 

bildirim istenmesi 

• Açık Rıza 

• Görsel ve işitsel kayıtlara 

ilişkin veriler  

(Fotoğraf) 

• Web sitemize yüklediğiniz 

fotoğrafınızın yayımlanması  

• İlgili kişinin kendisi tarafından 

alenileştirilmiş olması 

 

III-Kişisel Verilerinizin Elde Edilme Yöntemleri ve Saklanması 

 

Yasal gereklilikler nedeniyle ve yukarıda belirtilen amaçlarla kişisel verileriniz, Veri Sorumlusu sıfatı ile 

Bankamız tarafından herhangi bir veri kayıt sisteminin parçası olmak kaydı ile otomatik olmayan yöntemlerle 

Halkın Akademisi web sitesi aracılığıyla toplanmaktadır.  

 

Kişisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya işleme amacının ortadan kalkmasına kadar geçecek olan makul 

süre ve herhalde yasal saklama süreleri ve/veya kanuni zamanaşımı süreleri kadar muhafaza edilecektir. Kişisel 

verileriniz, kişisel verilerinizin işlenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkması halinde Veri Sorumlusu olan 

Banka tarafından silinecek/yok edilecek veya istatistiksel amaçlarla anonim (tarafınızla ilişkilendirilemeyecek) 

hale getirilecektir. 

 

IV-İşlenen Kişisel Verilerinizin Aktarılması ve Aktarım Amacı 

 

Toplanan kişisel verileriniz gerektiği takdirde işleme amacına ilişkin yasal sınırlar dahilinde aşağıda yer verilen 

kurum ve kuruluşlar, gerçek ve tüzel kişiler ile Kanunda belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları 

çerçevesinde ve yukarıda belirtilen amaçlarla sınırlı ve ölçülü olarak aktarılabilecektir. 

 

 

V- Kişisel Verisi İşlenen İlgili Kişinin Hakları 

 

Kişisel veri sahibi olarak; 

 

• Kişisel verilerinizin işlenip işlenmediğini öğrenme, 

• Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 

• Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

• Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerinizin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

• Kişisel verilerinizin eksik veya yanlış işlenmiş olması hâlinde bunların düzeltilmesini isteme, 

Aktarılan Kişi/Kuruluşlar Aktarma Amaçlarımız 

➢ Kanunen bilgi almaya yetkili kamu 

kurum ve kuruluşları ile yargı 

mercileri (Cumhuriyet Savcılıkları, 

Mahkemeler, Tahkim/Arabuluculuk 

organları vb.)  

➢ Yasal raporlama yapılması, düzenleme ve denetim 

faaliyetlerinin yürütülmesi, şikayet ve hukuki süreçlerin 

işletilmesi, tabii olduğumuz yasal mevzuat hükümlerine ilişkin 

hukuki yükümlülüklerimizin yerine getirilmesi  

➢ Dış hizmet/destek hizmeti aldığımız 

tedarikçiler, hizmet aldığımız 

kişiler/firmalar bağımsız denetim 

şirketleri, hukuk büroları 

➢ “Halkın Akademisi” eğitim platformu hizmetlerinin sunulması, 

bunlarla ilgili işlemlerin yürütülmesi, bu hizmetlere ilişkin 

sözleşmelerinizin ve talep/talimatlarınızın gereğinin yerine 

getirilmesi 

➢ Destek ve danışmanlık hizmetleri sağlanması 
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• Kişisel verinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme, 

• Kişisel verinizin düzeltilmesi, silinmesi ya da yok edilmesi halinde bu işlemlerin, kişisel verinizin 

aktarıldığı üçüncü kişilere bildirilmesini isteme, 

• İşlenen verinizin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir 

sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

• Kişisel verinizin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız hâlinde zararın giderilmesini 

talep etme 

 

haklarınız bulunmaktadır. Yukarıda belirtilen haklarınızı kullanmak için, kimliğinizi tevsik edici belgeler ile 

başvurularınızı; 

 

➢ Şubelerimize veya Genel Müdürlüğümüze yazılı bir dilekçe vasıtasıyla, (“Veri Sahibi Başvuru Formu”na 

halkbank.com.tr adresinden erişebilirsiniz) 

➢ Finanskent Mahallesi, Finans Caddesi No:42/1 Ümraniye/İstanbul adresine noter kanalıyla,  

➢ KEP üzerinden yapmak istediğiniz başvuruları halkbank.muhaberat@hs03.kep.tr adresine güvenli 

elektronik ya da mobil imzalı olarak elektronik posta yoluyla, 

➢ Dijital Kanallarımız ya da Çağrı Merkezimiz aracılığıyla iletebilirsiniz. 

 

Başvurunuzda;  

• Adınızın, soyadınızın ve başvuru yazılı ise imzanızın, 

• Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numaranızın, yabancı iseniz uyruğunuzun, pasaport 

numaranızın veya varsa kimlik numaranızın,  

• Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresinizin, 

• Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranızın, 

• Talep konunuzun bulunması zorunlu olup, varsa konuya ilişkin bilgi ve belgelerin de başvuruya eklenmesi 

gerekmektedir. 

 

Talebiniz, Bankamızca en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde ücretsiz sonuçlandırılacaktır. Ancak, Kişisel 

Verileri Koruma Kurulunca bir ücret öngörülmesi halinde, Bankamız tarafından belirlenen tarifedeki ücret 

alınacaktır.  

 

Saygılarımızla, 

T. Halk Bankası A.Ş. 


